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T¢e¢npaydak | de @hkezy ¢r ¢t t ¢joeleagkzg ¢ n|l ehrae é¥ h BE kR Kk maamd 2 ,yediad ¢ n y a geeehkliliklerine ve
dojrul aayumnsaaj | aynaml c ué dHenmu °© J r e n mehem rde birbirimize ©° J r et mebwbirimizi desteklemenin ve
birlikte iyi s o n u -oitagar koyabilmenin keyfini y ak ay a c adgneyimied ©° n c e dlaralk benimsiyoruz

Bu b a k ak éie &endi organizasyonumuzda da kef frafpor | agnay®& nl er o Imd a kadar eksik y° nl er demi
kekfetmeylil uk € as atva r merilerin, € Kk €] &amad aermeyi, bilgiyi ve elimizde olan hert ¢ rk &y n pjag | a kK ma
ve pozitif br bak@&«xkésggl akheeyge- @r hiraz daha iyi®J reni yor uz

s
' "“\ Y ° n e tstratejimizii al t y ap &uruengaé ,sermayemizi ve var | ékl msae nmay @,aj] eopaasywnel i ht i ya- lvar ¢
R karar |l akemwmazbzipméve D¢ ny a oyncélnc u | udtkiepeaek, bununla birlikte y ° n ¢ mg¢ lzelgleyecek her © ne ml |
kilometre t ak &ldeeet t i 9 om w-vé gelecek pl anl ailtéméx ki |l endl Emméyer uz

KAPOR HAKKINDA

Bu s o n u - |sadeoe rmetriklerden ve metinlerden ibaret ol ma d € in@lak& ,ki her br dokunuk gneykdab ¢y ébk
faydaya vesile ol ac aliligoru£2. ¢ abal ar dvard zv&ici ol madabag fazla s ¢r d¢r ¢t 2higvmifréer s at imative
edici o | ma ko&ktif bir etki ley ar at agcealj ik me Ilhepmte yarar s aj | amals &y dk | ej.i mi z

2025 Do nensi¢g rder ¢ | eRapotuir 2026 ly €1 Ibayunéa yapélamde¢er ¢ e il leik maielder ezt ,sonu-1 a

hedeflerinii, - abal gmaeséz2apr de¢r ¢ | mporutur r | i k
Rapor i - er i JHotel dAeatolia verileri , projeleri , tesis ve destinasyon b az € mdya € k alygularean °© r n e kVveesroin u - |
ger¢lebilir

S¢rder ¢ly@mietainmh ay éxémeéevesiaheéa mal leer @ené g rdevam ettirmeyi ve °© n ¢ m¢ z dyeekl il da d
d¢zemhbrak rapor yayeéenl ampmayrel é&yWebustemizde S| RD| R, L EBKL RRRORUIARIMIZ Kef fbiafk e ki | c
yayénl adeay ae d e c e JHedefimiz ; en y a k @amanda Global S¢r d ¢ r ¢ | eRapodama lilkelerine birebir uyumlu,
daha g el i Kkt ibir radonlama yapabilmek .
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Liderik en° nenmdaej eré& mi z

Her det ayé&nmnent as ar | aHowle fAnatolia @ b ¢y ¢ d ¢ ny asmisafrlerimizin  ad € ml aa tétnékilkk andan
itibaren  kendilerini  °© z eHissetmeleri, Hotel Anatolia hizmetinin ayr €l bimp ar -.aSEnduj urhigmetin t ¢ m
misafirlerimiz i - dej eall maw é@nutuimaz anéelar atmdaene® nenflncel i.]ji miz

9y él emakal ayalihc ul uj s amu k Aimvizyon ile ilerlemeye devam ediyoruz . Y° net i c i | emmisafinerimial e n
kar kK € peysanellerimize , hizmet personellerimizden stajyerlerimize kadar t ¢ mHotel Anatolia ailesi olarak,
hayallerimizi ve a ma - | ar ppanglzaek é @riak lhedeflerimiz sayesinde y ak adéjtgmear | ukd satr eesni gelgrekn
yol cul uj dewamzeiyoruz .

Burapor i - er i yarwvee di j-iéktzéeyeairyéon,c ul uklya°rneme K@y mettelcir cbdPag&ec g it nma
ailemizin hedeflerimize d° relle sar é | a & & jp & myek .

HOTEL ANATOLIA
Y¥NETKWRULUBAK KANI
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Sekto°odegjehirl®ir nedgam Hotel Anatolia , fark yaratan ve Kk o py al armrma uudzoer alan DN A 6 sherngée - ery, maha
da g ¢ - | en doir rka m lolarak, bir taraftan misafirlerine s undu@awyr éc Aitmetinl g et | ridda g ar @ ma & guaurunu
yak éyoj @raftan da bu b ak ar-éadlaé k a ningan &€ me i ,i ryereh toplumun, b ul undadgjur af ykasnl éngi € la s €
doj arnvedo] Ehynakiparwye&mgwg ¢okl duj biiyon. Bu sorumluluk duygusuyla hareket eden ki r k ehértyenj g ¢ n
bui bi rl infaiskk@t&a@] | anabpkeceprinegl syor

kirketifimnsali b¢y ¢ meéave bakarkkedef | eddji f ul har dgee - egng nivme k az an &P o eandan
misafirlerimizin  deneyimlerinde  mutlak mutluluk ve memnuniyeti yakal @y ona mgzapt éjiéméem ]| r ul ujhrnt
g°sterograksheyecaname@mEeéeyor

Hedefimiz ; operasyonel m¢ k e mme | Isiajj il @ n nsassréeYehilenme, dej i weé mel i kilinemin - al ekmpad t ¢r ¢m
I K1 enmaosrit,a k| araélneekza n veatr germa gy d a Kk | ale 'wumeéspluklu i | i kikn deenek, yasal ve ul us | a kadite, a s
-evrseagj]lvelgsgvendgti&kndar tuygum &roax ulslaarl a nfarkn ebk kurum k ¢l t gred i kKt ised&rt € k ¢ mg¢
bl gemezil kemkail kénmagzZzeardiamic xesmo r u ml ullauyjékyéiyel getirmek .

Bubajl amidimm i - er i 2028 deil €i bair @wetmaye bak | adéfif segmédz¢ r ¢ | ébdfekining | herkgpe - egng n
amac édalza da yakl aigan,i weepozitif y ° n divenelenen bir model ol mayolénda v er e c e jdastekieen °t ¢ r
Ki mdi ek e kddgrim .

Buyol cul uj ugnuczeumegzéeek at ac ajmam &k,amélanag ¢ vevaeba] | alré@jeed a cvaff @akh@ameégmelziéek t i r e
I nan dagm

Y¥ NETKM K WBRAKLKWIMWRDIMCISI
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TESEKKIR

Hotel Anatolia 6das ¢r d¢r ¢ elail ek mP lae é&urolu himayesinde otel Genel M¢ d ¢ kagrdinasyonunda ve B° | ¢ m
M¢eder |l ¢lkildeeril yET pdegl mektedir

S¢rder ¢ | &dmitdleri ryl a ké | a rsagesmde f a r disiplenlerle eleley ¢r ¢t ¢ laé @ Kk mabu & P In & ,tfalsefesinin  her
alanda i - sel | ekvei r imrganegasyona y ay € | maaflémektedir

Bu anlamda b akt @estekleri i - ih® net Kummlu Bak kanéméBEak k aynar d é m¢ &m&zKm y n a k |Ganele
M¢ d ¢ m¢ xe otelimiz - at &Isteé ntd¢gamtk ® net i c ive @ e ] eekiplerimize,

-al ek maé me [dgae - p fikirleri, k at k €ile ebizleri her ge - egng ndaha da zengi nl emsafirlerimin, - al ék
arkadak!| apweé mak | atreedreerzi,k - idlaemreikmmazn,l me € Imékt akvekoem@tz ukl ar eméez a,

verilerin bir b ¢t ¢ nil ¢ &r i Dir mrdya getirilmesi, metin 1 - er i klod ruiknn ium ud °nraso@lak zengi nl ekt i
hesapl amylapeé meafegrafik 1 - er i kilreertiin namodama kurgusu gibi b i r -kotk konuda merkez ve otel
depart manliay émmabr i | et vexti onp | amrtadyi¢jri¢ tdeeri e paktrierimiz NSN Kalite Da n &€ kK maakibireek

raporun t ama méyna&ne méec A me+ & b a lveayr @] unesaileri sebebiyle t e K e k b » mrhiliriz .

Bu alandaki faaliyetlerimiz veper f or mansgéemez €épndamaneay dak!| abekleme zvé q°r ¢ K| @+ ékhteér

Birlikte gel i ki nkiamikzZ¢ | ay hec & k r derg bildiim i - irtibat bilgilerimiz ak aj gedal makt. adér

Hotel Anatolia Bursa



HOTEL ANATOLIA olarak s¢rder ¢l eBil ir

y € | & ngigekken raporlama tarihimizde de 2y el &
geride béer akt ék.

O D e
Knandéej eméa g¢ndaha da gel i Ktir —/\,\/v M| g
-alexktejgemeanéiizmet st andar diemeé o
misafirlerimize v adet t i konforu zve e Kk s itatl by Q) SWALIBRIGIK 1 () ESTSuERN
deneyimini, s ¢rder ¢l elelidlely i kit ebi l /‘/ =
eniyiy ol | aranm@&yaé devam ediyoruz . “' & ‘:’
S¢rder ¢l ebyiollicrulliuf heruradeée méizi 13 B 14 550 1o wa 16 wiome 17 i
organizasyonlar i - P h r e bii rehber gibi her ge - en @ ‘i z @
g ¢ aha - o kenilenmeye, daha - o R J r e n meey e . —

daha fazla takip etmeye y°nl endi ri yor
D¢nylau konuda anl ak maybsalrd ¢ zenl e me
standartlar,  kriterler ve y° nt emdelri Kkt i biri r KeT

yandan da i nanélbimaz ki &5 dp duve wirlikte 2030 g¢ndenkiapsamgndl@any aenelinde yoksul | u
hareket etme kabiliyetini art er eBuo hareket azal téelvemaseé atan ér el madsehnhald € Kk mablsatr¢an
hepimizi heyecanl andgamankiziere ciddi topl umdéhedimesi, k¢ | t yasedyal d e er Ikeorriumn ma
sorumluluklar day ¢ k1l ¢yor ve - evr ezsaerlar lermgelléhmesi hedefleniyor . Bu yeni k ¢ r e s €
kal kéegmal| ak éméciohstyet eki t dieziay angraypléar
Bi | i ngtbij Eiy | 20056t geer - ek |l eBi irt ekemnhkt i ya- §@ae éheEhgreeddas,r a faeznalnt € |- hd 4 & yeme
Milleter (BM) S¢rder ¢ lkalikanZmar vesi 6khdeaklmkdadebeyo-ekikaodrn i fagilsi ésosyal ve
d ¢ nyliderlerinin ¢ zerimzdleakt 8kt dg ¢l ebe Vi éksoenlul s a B8seeé ekonomik b ¢ y ¢ mteknolojk gel i km

Kal k @énima 2030 G¢ nd e nf2030 Agenda for isthdam ve s an ay i Igibikekoeomik konular dayer al éy or
Sustainable  Development), 193 ¢l keniimnzaséyl a
kabul edildi .
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mRKIJE
S¢rder ¢l Khmil lkiernAana - | ar és ¢qrées

2030 da dol aciajkea0-2030 y el & a a"€y@em
OnYeéelbl@ak adl andér él eyor

Tem |l kepelri t iveagllaamédédaif & ul t us
bu hedefler o daj éiladlanelerini s ¢r deér ¢r
¢l kemi dedeS¢grder ¢l &bl kEnklan
-er - eveasddindd e e yidleme kaydediliyor .

k¢pheski zSKAOGI auylmiu se¢rder ¢l
kal kérmada ml aragared rmb iil-mgns 4 |Ibi
kurumsal kapasiteye ve etkili bir koordinasyona

I ht idualuyor . KI guiusai polittka ve pl anl a
at aksi yoirelilglr @smi kurumlar, daneék mé
firmalar, birlikler, belediyeler, farkhdg¢sveri
Kur ul ukx4d ealk | et mile It ¢ morganizasyonel
yapéellgresama-1| artrafégdhi K
kaydetmeye - al ékéeyor

Bunun yané&geér &kim dej i ki kejiminjini
-er-evelsuwni ParimAnl ak m@R § €1 én
Te¢rkiyéewmrur b ackkkaanade ® nay | ani
olup, i - hukuk onay s ¢r ecityaneaml an
I | kemi2088Bey €1 € inet s é femisyon hedefi
ilan edildi .



rLLRKIJE TURIZM, $EKTORIL

Sektor Pmeezl i maeknmengal i kmegedeigr ¢l gbl cut bklknmeuent akéheéekturuyor .

Bugeli kmed ®&jredlakier al ayabiliriz:

Vv

219 y él éne¢drak i vy ie Gendi énkrizm p a z ar ®inmaaka ve cazibe merkezi haline gelmesi, somut ve somut olmayan
doj &l¢,l t ¢hiy@djik veinsan ¢r ¢md r aslkexkdrdi §enmeskt ivei Aametsaé T prak &gz kapasitesi ve
turizm y at eér & mf h kekonomisindeki p a ywe hizmet kalitesinin ar t ér @almaa @ d rak Twian Tan é veé m
Gel i kK tAijramaTeéGA) knénl mas é,

TGA° nder | i 2020nydéel ,édn¢dnay ail &ez uygulanmaya b a k| a@a@wne mdrizm Ser t i fla klaaskékomklama,
restoran, kongre hizmetleri gibi kritk hizmet al anl agéinhidkat i ali € e avelmsafitern s aj kek ul |°anrcéenl & k
olarak g° z ethiedizi st andaha@e g e - i r iylakil jakbinkkurumun bu standartlara uyum g° st ewvaGgvenl i
Turizm Ser ti file kealsgel en dir €avid d? p e mi |

Bud® nemhemen ar déen&angeidrizm Ser ti file paadem Kk ar t | a @@ maekor bir zi y arseay-éud mak an
Terkiyesgmidrg,r ¢ | ebahdat tdag s dkredtasyon k ur u |l alan Global Sustainable Tourism Council ile i k
birbn] ak mamzarma masS&8TCiles ¢r d¢r ¢turerb ialliarn €ilk deda h ¢ k ¢ mmetdinde ulusal bir program

gel i ktdzenmk!| akyapan ° ncve®°r ndik¢ | kolkerak anél mas é,

Bugel i kK neekléejr&rg d avg Turizm B a k a n [T@ @SJC, Kapadokya | ni v e r seiilgiliedsii] @zman kurum ve

kurul uklaakehanzevwwsakt®°rgpeder ¢bepé me semin ietmek ve turizm paydak|l eatakaméyl
ortak biranl agéki kKt ¢z e&&TC kriterlerinin t a ma méanitnseyen ve 3a K a mait grogram olan T ¢ r ki y e
S¢rder ¢ Meiam Pi ogr Hriterleri (TR-1 ) éal okt ur ul mas é,

Kriterlerin 'y ay € n| ailerk@naklama tesisleri b a Kk olmak ¢ z e tuezm s ekt © hegme¢ vehdmides ¢rder ¢l ebi
standartlar getirilmesi ve t ¢ rkonaklama tesislerinin bu standartlara kademeli ge - i kglnanl an m2@RZ y éilateéi bar é
turizm endg¢strisgirnde ¢ biredb®in ¢jwegnee- i esman bak | at édelmensmktada T ¢ r ki ydeddjdreu | ave mé
sert i konaklaraétesisi sayes@&.nEaPe4i mo kmas é,

Bu kriterlerin  end¢st Pizml e hgeki yRadsnKknl Aml ak mas adAvdpanY e kMult abakateonamnr
y ¢ kéeml ¢ ¢yerinee gatirmesine k at k bullimama no kt asiemildat me leaishirazehber ni t eda 3 anma-

NZ



STANDARTLAR VE DENETIM SIRE(LERT

Hotel Anatolia 6day © n et komsept, operasyon, s aj-ggk e nideidénetm st andarelrarceesim¢geae e-1| er
A RI Anklizi ve Ky i | ekyakmageeymer ¢t ¢ mektedir.

/ / : Buyakl adéeinrul tusagmckd edy¢jzke ak al & kgl®azrdepe - i r i | ood ldaren, ve ol afelaket pl anl ar
,/{/W kapsaméndedatah g¢ncell enmektedir.

e M‘ W “\\“\‘

| \ SO S¢r ekl terhelinfle 13 ¢ r edehetim ve s ¢ r egkd li i felsefesi yer al makt adér .

N

K-denetimler yet kil endi ri | miak ay %yngradntc 4 || raeyk té&@tebimiz f a r &ldnlarda d € wzman otoriteler

D’ON‘E&LOZETI t ar af éda demetime tabi t ut ul makt adeéer .

Bu kapsamda;

A Yasal Denetimler

A Genel Saj Ivé & ¢ v e nDenekmleri

AKBaj |lveGeg v e n Déngtiinleri

A Valiik Komisyon Denetimleri

A Ge d&¢ v e n Dengtimleri

A 3Taraf Denetimler

A Ve Covid ile hay at édaBilzotan G¢ v e idrizm Denetimleri d ¢ z eolalak ger - ekl ektiril mektedir.




,r {4 / / Bizce s ¢ rd¢r ¢ Olrakkj Hep ay rnbéa Kk a r kaldbdmek ve y al n évar olmaya devam etmek d e] hdr zaman yuk ar é
i / by ,/ y ° n birgivmeyle ilerleyebilmek demek .
Bhididuddudecs
: SOOI Daha saj |l gkhEeyimbebul ukabigmmekwrl @¢ c ¢ m¢z aleék ér andan da bu d° n e iid a hda iyi
! \ L RN ol makdénasded] erl endi r elsordsnga g pnant ad e k

DONEMJ OZETI Otelimiz a- e 6 @ & a shem dmsafirlerimize hem de t ¢ rkadromuza yeniden k a v u K mamotasyonuyla k al d éj] € me :
yerden devam ettik .

Bu yolculuk ; ki r k et istratejik i ptanlama, marka ve pazarlama, operasyon y° net dmj j t a lvd isokasyen qgibi
bir-aakda gel molkdufjakt deg erl endkegphklen plkéy megtellii R 0 knt a | darfakn é&memizi
sajl.ade

Ulusal bir marka olma yolunda ilerlerken hem bu gel i mil mn | a yeainfikin ve sistemler i n keaiyor hem de
kendimizi daha iyit anég @kt Yer¢sel k edptm f ay darlmddel olma yolunda at ac aj &@dn@mldad gk ¢ ne¢y.or uz




STRATEJIDE d ENI E(M UT: KALITE VE SURDURULEBILIRLIK

GELKKKOL HARKTAWI STRATEXKKPLANI - al ekmal asarcems£nadear i ndoek - dur duj unvaz
gel i kt i rplgjelerdani zbir tanesi; KALKT&ES| RD| R, LEBKL KR IEKKna | abir@rimé ramamlayacak ve
destekleyecek «k e k i dntégee edilmesiydi .

Mar kal awmahcul uj um® nced iKmulumuz ile birlikte , beyin f ér t éveas apor | a metitesinde ;
s¢rder ¢l ekboinlulraldal@inie ¢t ¢ nseelaha yuk ar éldralma k éax € Beéy °© n et e b ialdnéenldalte ve
S¢rder ¢l ekkiolniull a daéstmajik  bir boyut olarak ele a | € n nkaas &enansendi .

Hotel Anatolia 6 tlau - al é Kk madbharkéam s abhickc &k i Yy de¢t ¢ elmidlemeaedan S¢r der ¢ | &€kbimizi vel i k
s¢rder ¢l ebl BEkmbidarlikéaeldem Depar t man)buraé m@kanmyu ele almaya ve mevcut - al é Kk malilar ém
entegre etmeye bakl.adé

<o
Otelimizde uzun y é1 | dradkayasal uyum olmak ¢ z ermarka ° z \19“
st andar tHizaat ésntéand ar tHhiarr-dad@ konuwa ulusal ve ) " e
ul us | atelnik asstéa n d a haydtaag e- | rakip ,eden, g¢ncell ey g P —

ve denetleyen mekani zmam£grdasgr ¢ ebatbg yPinjeit i m
felsefesi olarak k o nu ml an dehbee pal ac aj emaan ] r we

K itér € setini - el | d éjyéde@ zdevam ettik .
aps ahknérésetini s e- er rka |l d é jyé&dee revam ett Siirdiiriilebilirlik

*Topluma Katki

i *Insan Kaynaklan
Finansal kaynaklara Gelistirme

Gelecek d° ne ml ehedefn bizler i - i felsefeyi kurum i - i nd :E
% erisim *Insan Haklan
e

yaygeénl akve éeortakadtratejik hedeflere k at k édalkan somut
K e k i dnaiz etmek olacak .

* Finansal biiyiime

* Finansal performans *Uriin Sorumlulugu
* Finansal risk

G
*Kurumsal Profil
*Kurumsal politika ve
stratejiler
*Risk Yonetimi
*Paydas Katilimi

k"l'umsalYi'mef‘




Kalite ve s ¢r d¢r ¢ | estratejiki it boyut olarak s ahi pl e n du yenindi°zn e ma md &€ nsl @ n e bizeerehberlik
'Y L ) etmesi ad é nda¢, n y-aa p € rseyahat ve turizm al anésnglrad ¢ r ¢ | slaif | iamlaikkg r e s € B n d a rdlirleyen, €
,r/ . / Y ¥4 yaygénl!l aey n atGL@BAL SUSTAINABLE TOURISM COUNCIL ( GST CQtéliEm d ¢ sKriterlerini s e - t i K
Al -

Byl addgamdbung,yapéet gmal €k maslag rl carallet] yedip @alamda en ¢ s standart ile e K | e K ®ecbaridan
sonraki d ° n e me werecekti .

.”.“ ‘4“ J ) AT v ‘s
fldodddedeedteces

v /| ! \ ; \‘\
ROTMIZ' 2025 d ° ne mi meleut durum analizimiz, y° net i c ive ekiplerimizz ile organize et t i ] birndizizej i t41 anl, éwea ay
o o _ dok¢mant asstgnomizde y apt éjréviyéentar ileol du k€ dias ¢ r edbetim i - h azlale geldik .
SURDURULEBILIR TURIZM, | S | _
E— Hotel Anatolia olarak, 2025 y é | éilgild kriterlere tam uyum s aj | aywerdenktimlerde b ak agreés t e r Tey rekkileki e

o S N p GSTC-K¢r esSeglr d¢r ¢ ITeribm IKonseyi En d ¢ sHKriterieri doj r ul t usluwmndtau rTuglraknit,ye e r exeeKle | t ¢ r ¢

S¢rder ¢l Tatml Pr ogr aKnitérleri (TR-1 ) 6 moilnukt ur uve maasyéé nl a n meRsl &yidalza uy gul amal a
sajl ayaAwm&mBer KiSye der ¢ Twizm Sé rt i fsahlbiaaddak .

Turizm i K| et me |sear]il nedeg v e nlemif ieden G¢ v e AUrizm Ser t i fatkeak eet i yepyere br bakak és é
getiren S é fAareSke r t i fgibikbaisré--oakl € Kk neagréche r ¢ | ebt B EEMWElau K maeslet, Yer Tesisimiz e zenginlik
vede] kratt e
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MISAFIR MENUN ym' VE SURDURULEBILIRLIK

2025 y el ébrdaok | ked3&rm61 misafii a] ér | dvis&iKkerimizin deneyimlerini daha da i yi | ek tii-rimme k
s¢rder ¢l ekbaiplsiaméynkgdraeg tt ¢ <@l @k md g, a e @larak memnuniyet anketleri  ile ° | - ¢ yade,
et t i Jdemnbildirimlerle hizmet kalitemizi s ¢ r egkd lii kKt i. 202y & E Migafir Memnuniyet Or anéeMekasel tere

%9206nin ¢ zert aredek

M SURDURULEBILIRLIK UYGULAMALARI
HOTEL MiSAFiR MEMNUNIYET ANKETi

&uﬁmmﬁ I. {/ I'R TMRI Z M/ A N‘/B\;l;g]“ IA Gorisleriniz, daha surdiiriilebilir bir gelecek igin

bize yol gostermektedir.

' 0Z Dogaya duyarl bir konaklama deneyimi igin tesekkiir ederiz.

Hotel Anatolia olarak ¢: I, sosyal ve ik stirdiir irlil 1mizs siirekli gelisti i yoruz. | 0
Lutfen boy ) iginiz surdirileblirlik uy imizi daki kriterlere gore deg iriniz. | o +

S -

o0 SEYAHAT TURU :

® DA NO (istege bagl): ™) KONAKLAMA TARIHI:
o PO s SRR - ) O Tatil O Diger ‘
(0 () (-° (- ) 2.3 (-
7 Liitfen her maddeyi asagidaki dlcege gére Q\/‘ %) \T> ©) (UJ @
=2 degerlendiriniz. 1 2 3 4 5 i
Gok Kot Kotii Orta iyi Mikemmel Yok
Enerjitasarrufu uygulamalanini (LED aydinlatma,
'y Kima kontroli vb.) yeterli buluyorum.
a Su tasarrutu uygulamalani (diisik debili armatirler,
CEVRESEL haviu/garsaf kullanim bilgilendirmeleri vb.) yeterl buluyorum.
UYGULAMALAR Atik ayirma ve geri doniisim uygulamaanni yeterii buluyorum.
temiziik @
o9 Otelin yerel topluluklara katki sagtayan cahgmalanini destekliyorum.
L O]
Yerel irinlerin kullanimas: ve yerel ekonomiye kaths saglanmasmi
EOSVAL 50““":-“'-"" olumlu buluyorum.
G ik, sayge
@ Sirdiriilebiliik e gl bilgilendirme ve iletisim yeterli buluyorum ©,
SURDURULEBILIR i -y
KONAKLAMA DENEYIMI el ' i bagani
buluyorum.
I b Konaklamanizdan genel olarak memnun kaldim. 2
s : o ’ ’ 2 % 8 8
() siirdiiriilebilirlik uygulamalarimizla ilgili goriis, Gneri veya beklentileriniz nelerdir? GENEL MEMNUNIYET PUANINIZ

Liitfen konaklama deneyiminizi
0-10 arasinda puanlayiniz.

o](1](2][3](4](5][e](7][2][s][10]

Tegekkiir ederiz. )% ‘ 2
Dofay: Suyu tesamufiy #% Geri donisime iii mwmmm Gériigleriniz bizim igin gok degerli. -
e

fomvyorae L & e veryoue Katkiniz igin tesekkiir ederiz.

Hotel Anatolia Bursa
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DAHA ETKIN ATIK JONETI'MI

¢ e vr eetkidelimizi azaltma y ° n ¢ n d-ea&khb a | a rbé yenig alaha eklendi .

Mar kamékziernul dggpndebu yana kayna] éantdéakyr ek @ané d° n¢ kK v tekrar kul | anél abi
desteklenmesi, t ¢ ket i mdzealitnélama&%ké saajélngkd £vemit keki y@8aetiemlil olarak s ¢r der de¢j

-al exmaCatrevrve kehirB8akakltajyaféesdadsr ¢Febivieisrgrder ¢ kalh kleiama - | ier €
yér ¢t Sleérdrélojesinor ml auy@em a ¢ r eecS é fA@ réTkmel  Seviye Sertifikasyonu leta-1ande

SéefAarekl, kgenelinde kaynaj @arya & Kk tsé@rama ar t biralr £tngms gkl amé k| may &d,et malt €geien
d°n¢ K ¢knaez an d @otamsayelini gel | Kt ¢z enprdeler ¢ r et me dei knaepae t €

Tesisimiz 2020 -2021-2025 y éil tei b aAté&ylkd m e t-i anli € Kk mag eafAa&dutéerlerine uy u ml an d &© $Aad efklgesi
amaya hak kazandé

Kaynaj éanyddaékt eemana@imi f yapel | iyeterle rvé uygun ekipman, operasyonel f ar k & nwkayl aépké | ar
yatérdedajrrudadnkki |l idir

Misafir o d al ar & nbéazkd aany lbur eaykr € Kk 8 mg h a n a b iorflaca engkia y a r a tvé eikafirlerimizin at &klkaz aném
d°ng¢ mgahie ol ma sséanjel ad é k

¢al exmal du @ Me e mdeedevam ederek at ¥R netsd gmecigmilzikti.ri yoruz

SIFIR ATIK AYRISIM SKALASI
TI

'O WASTE” WASTE SE




SURPURULEBILIRLIK J ONETIM HETEMIMIZ
Hotel Anatolia 6 unS¢r der ¢ | eolliitril ksdlradreé,é | eyballd ullujku temet ubir a n | a yolarkalk niyetimizi ve
kar ar | éifadg edenePzoel i t i kdloair ¥endé&Emxay dak!| ar éaabesitemizde vei i | et pkamforml al amez ai

durumdadér

https://hotelanatolia.com/wpcontent/uploads/2025/04/HotelAnatoliaSurdurulebilirlikRaporu.pdf

S¢re- | eetkileyen zvé Kk e K i | | etn¢drburteann € ml a ryeparlkem @

AKull andé@jp¢ déazy nak learkéin,e wi mdi¢ uynakérvr e
vey°renin,

A¢al ékan Inisafidenmaizz ,t edar i k- veltegympaydacx!| der é mé z
ol ukt ur dubjsuyngakemizin,

AKelt gni elas éweédzegrer | eri mi zi n,

APayl axenyaar d & ml a woaidifnde®nn g ¢ s ¢ n ¢ n,

AEtkdej er ladirveaki tbak@#«eéséenén,
AKadéndacuyukedezavagtrajpl @amarncedlikuj unun,
ABulunduj aomjurzaie pimb ¢t ®d duj umuzun,
Atevr eolae z ar aetkiledmizi azal t mhrm@lnsor uml ul uj umuz
ol dujunun,

ABulundujurm®d genkal kenmasv@&nkkamkul ukl ar e mé z|
°neminin, Strdiiralebilirlik
A Mesleki vizyonumuzu ve birikimimizi p ay | a Kk menyem nesilere
aktarmadnemi nin

kurumsal b a Kk ar éweenzsafirlerimize y ak at t edeneyimdere b ¢y
etkisi ol duj urdwam k & olatak, her akamadsaor uml ul u
g°zdgeae-ir mewyd ne tainrh a pl@&akébenimsiyoruz .

¢ kK
k |




SURDURULEBILIRLIK J ONETIM SLTEMIMIZ

Kks ¢re-1 ebuidmijzriul pudal 8 9o u; analie &diyor ve mevcut durumumuzu her ge- egn,n yi | ekt irm
hedefliyoruz.

vy ,,, ’ Bu noktada;
/ Ty /4 A K ve d é-ke v analizleri,
'wﬂ" w’;‘;\,’(,‘\ﬁ AvYasaly ¢ keml ¢l ¢kl er
g | \ O A Riskve f &r s aaralzir én
: — - A Planlama,
KROTAMIZ : A Hedef -performans  takibi,
e . . AGezdgme-irnengencel |l eme,
SURDURUWLEBILIR TURIZM | AKyi |l ekveigeme kKt i r me
= 3 ara-|l anemsivg enretkin K e k i Hulhrenaya gayret g° st eri yor uz.
= Her ge - ggrp mlaha dagel i kKt i rediiijtii-me rzi kK1 & #iamik2ZIna adrta@kene nsstemimiz deol gunl akéyor .

¢al ekxkmal ageEme-zI|éarligey li ave d é etkenleri analiz etme y° nt eml|l eg e mi & &€ ms a ttds@t r ememizi

s a] | a rhddef rperformans izleme sistemimiz ver ap or | a ma $agesir@en@tkin bir Kk e k i $istemimizi rutin olarak
g°zdga-irebiliyoruz.

Geni Kk kaopperasgonl@& y ¢r ¢tt ¢jTessnz det ¢mbus ¢r e-dewtisoma i K| etvmeakibini saj | amak
K ¢ p h eksiyi hir organizasyon ve u z ma n degliriyor.

S¢rder ¢l e il leikmiael ikmizde Kalite ve Marka Y©° netdienqpar t manll ardé@&maeé defliyorn d e

i sY¥°netKms KaynakBat &lma, Muhasebe, Mutfak, Yiyecek-K- e c @dknik Servis ve daha bi r - ok
depart mawéméenze tkadememiz akif olarak - al &€ Kk ma | dahilé olugaz. a

Bu bilgi ve i | et iakierhe] i r| einekixk yapeasrecac el ¢} eyt glve y @ mdisiplinlerin  fikir, kaynak ve
y°nl endi ilemeal leérkimeelnagri nl exi yor .

NZ
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KROTAMIZ:
SURDURIULEBILIR TURIZM
W X '

o To T Do Do I

Y¥NETKKKM

Stratejik  Planlama

S¢rder ¢ | Képorlamar | i k
Ki K iVergeli Koruma

Riskin Erken Sapt anmas é
Kurumsal Y° net i m
Knovas&bDoin i tall ek me

' RD! R! LEBKLKRLKK

¢CEVRE

A Karbon Ayak K zHesaplama
Ekibi
A Su Y©° n e tBirim
A Acil Durum K| ermi K i
A Acil Durum Ekibi
AGedaevenlGgdaevenl iji
Acil Durum Ekibi

SOSYAL

AKS@urul ! yel er i

A Yerel Toplum K¢l t ¢r
Temsilcisi

A¢evrye ne tTemsicisi

Acal evekms ddmk | a
Temsilcisi

NZ



EGITIM ¢ UZMANLIGIN GELISTIRILMEST
Kat €1 déherélbréa]j i t vemprojenin, bu konudaki y et er | i Ive jvicyonumuzu gel i kt i rfdairjkiémidem pue t ¢ r
et ki | e wekipfatimezini mesleki olarak ge |l i kKt iardiélAmeesms i y.or uz
EjitiYmk|l akéméemeéz

vy AT¢:m al ekanliyagrl ¢jektplmaoBukt ur ulvendakz aolarak g¢encel |l enmektedir
“?{ o
/ o 4 4 4 AVYenii kleak | apessonele oryantasyon ve s ¢r d¢r ¢ | efbairl ki énlejki € keniinektedir
o &t T VNN AEjiti;mlevreneri suverimliaki@ékinetiimsal |l e @¢ ven lile jmisafir memnuniyeti konul ar
' Tkl \ SN kapsamaktadeéer
ROTAMIZ Mesleki ve Teknik Gel i ki m

}MRWW}ILIRTMRIZM AlY © n e tvienigili personel, GSTC ( K¢r eSed d ¢ r ¢ | Tardem | Kriterleri)  ve ulusal mevzuatlara y° nelej k t i ml

= B~ katéebaml amaktader

I K mei auygulama ©° r n e k Ilve wyani teknolojiler d ¢ z e molarak takip edilmekte ve - al €k an
maktader

A Gerek i ] i t me gerekse d é uzmanlar ar ac é| @yjgwdaynaya y° nekiji kti meer ekl ektiril mekt
S¢rder ¢l ebYédt kil mlki i

Ac¢al &k ansléarrdéenr ¢ |1 ebyid ulrd makl alitif &krad € It & mévedilir .

A Departman b a zHeéefler doj r ul t usowmldiak bilinci ve f ar kéndat ekél ér

AEjiti meeki ndger pildirimler ve performans g° st er gileldefier | endi rilir
S¢rekklyii | ekt i r me

AEjitdonnu- Hae e olarak analiz edilerek eksiklikler belirlenir .

AYenii htiyag? neefjai tii-merigtecel.l enir Cﬂ

A Elde edilen bilgi ve deneyimler kurum i - i npdaey | awedy &@ygénl akt ér él ér



TOPLUMSAL VE
CEVRESEL KATKI PROGRAMLARI

Y

Sarduarualebilir bir gelecek icin topluma ve ¢cevreye deger katiyor,
iyiligi birlikte buyutuyoruz.

Lo6seviti o8 UCIM 3'55 i MUZEKART

Losemili Cocuklar Vakfi Stadet:Oguetinen Cooul Yasam ellerinizde
yasanabilir bir dinya icin @

istismari ile MGcadele Dernegi
e il
sorumluluk aliyor,

destegimizi strduralebilir LOSEV ile 16semili UCIM araciligiyla HAYTAP is birligi ile Miizekart temin ederek
bir etkiyle gelecege cocuklara destek saghyor, cocuk haklarinin sokak hayvanlarinin calisanlanimizin kulttrel
tasiyoruz. bagis ve farkindahk korunmasina katki yasam kosullarinin gelisimini ve kilturel mirasa
calismalari yurGtiyoruz. sunuyoruz. iyilestiriimesine destek erisimini destekliyoruz.
veriyoruz.

Daha iyi bir toplum ve

@ Topluma FO ) is Birlikleriyle Duyarh, Sorumlu 2220 Gelecek igin
- Deger Katiyoruz d) Gugleniyoruz ve Seffafiz i Surdurulebiliriz

H\ﬁ Birlikte daha guclu, daha duyarli ve daha yasanabilir bir dunya icin calisiyoruz.




[§ ORTAKLARIMIZ ¢ KUKUMLAR ILE PROJELER

Se¢rder gl RN I EY I t 1 mi

S¢rder ¢ lTeibm IPrrogr Empsaméndbet meprder ¢ abianiémydeatkkii ndr § € nanm& c € el & € |
d ¢ z eoldrak NSN Kalte Danék mamiiznreederi t ar af éveritba i8¢ r d¢r ¢ Mwiam €jJ rt i mlkeart iéd ena.kt ac
Buej i tigayesnde ;

AS¢rder ¢ tuezmi Kriterlerine uyum s aj | ama,

A ¢ evr eve sdsyal etkileri daha etkin y ° net me,

A Ulusal ve ul us | a standastlar& uygun uygulamalar g el i k tkiommd arsgmagdlii xajnl anmakt adeéer

SURDURULEBILIR TURIZM

NSN Kalte Danékmanl!| @kanéenj i t menleaif évereanou e i t i ilelekiplerimizn f ar kéndat éf €l m
_~ s¢rder el BRIt kurulpidenelinde g¢ - | endiuygulmealara ketkin Kk e ki y dmes ét €| mBuki thaidrékaygsinde
s¢rder ¢turzbialliarn € npdearkfior ma hes § Beizz eoldrak 1 yi | ekt i r.i | mektedir

N N
NN\ A e -
) .
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[§ ORTAKLARIMIZ ¢ KUKUMLAR ILE PROJELER

SuVerimYdmégtmeEj]Jiti mi

Su VerimlYdImét medkagsaméinklaet mesuni kaynakl aettkia‘anlénl | anélk pae &) mizlenmesin ve
s¢rder ¢cblepdmetruygul amalgaerléinkétni amaan@g i a e oldrak e j i tfaaliyetleri ger - ekl ekt i rr
Ej i ti mleevrrDea n € Kk mafnilréerhkam& z a f €ilgild amevzuat ve sektW®Pygul amdbpr al t uwrimeldedir . Bu
ej i t i sayesinde ;

A Su Ver i mlyi°Iniejt imegdrekljikierine uyum s aj | anmas &,

ASut ¢ ket i mlizenmesi iven analiz edilmesi,

A Ka- akkay @epgereksiz t ¢ ket i mlzearlitrel mas é,

A Su tasarrufu s aj | aekipnmn ve uy g u |l a maetkin rkaud | an é& mé

A Personelde su kaynak!| &roednuéhrma gy @mea If iak k @ndh U € k ur uhbdeflesmektedir . ¢ evr@anék mané
tar af éverdeane] i t i mbirkkiel ek | et memui zdei mlyi°lniejtik gni t greée | endi r i- leme le&ldetin
azalteéevmasd@&@bynaklkarammapyEmalygulkamalar s ¢r edkatak gel i kKt i ri.l mektedir




[§ ORTAKLARIMIZ ¢ KURUMLAR 1LE PROJELER

Yangé&nat bi keaS°end¢r g i t i mi

Kkl et me miad & a nnisafirleeim ,ve tesisih g¢venl igajnliannmanaae égl aenplrak yange&ijni t vemsacil
durum t at bi kget aell ext i.rB]lineiknatbikailar ; acil durumlara h a z é ro leukn neaiskierin az al t evem:
do] mgdah&kled t ¢rgalginkt iarma cméaysiaan e ] i t meed leirJy aardet ¢ 1 mektedir

Buej i tve tatbikatar kapsamgnda
AYang%ml ewmeilk mgdahaglcent entl ®kk énadmak & nodlad ketkur ul mas é,

ROTAMIZ : A Acil durum ekiplerinin g°r @esys or uml ul u kthinak €kielndgul anmas é,
™ 1D [LIR TUKI AYangenfndreke pmanl dojek@h!| anénmgném mas é,
251 IK RIZM/ ATahlye s¢re-| Bezch@&wne velkoordineli Kk ek iy dre¢gt ¢ mesi,

S— . N > Ac¢al ékaadlauumnan!| ar & n t ahareketi etme becerilerinin g e | i k t i hedeflemrelgedir

Ger - ekl exityignil la ¢athikattar sayesinde i K| et me awil Zdwuen y° netkign t ge ¢l endi ri ksmg Kl teqg,
geéeventbiling art ér elvenakn digr ¢ gbe hyiarkkl ad e mné ul t uss¢urnedka lii K &aJjml anmakt adér
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MKSAFKR REPEAT
MEMNUNKYETK MKSAFKR DOLULUK
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IKENTZIN TKLIN DEGTSTKLIGE ViZyoNu

Terkiyd&kimidre ] i kK ikkd pigameé nuusak ivizyonu ; iklim dej i kipkdliijtii kladalak @pr@ad i ti kal a
entegre et miererji ver i ml iylaiy p e ni gkemi2g rvenyerilenebilir enerji kay nak | & o€ hanameairédmn K

| i-—“; h,/ mw/?} s deji ki ki agelPezyaelar t  ar € e v e akiifnkdaet €4 &jml a yeayns k s ¢ & K akalitesiyle r e f & hén
. \ ‘\‘ ‘\ vatandakd aK gmban y o] un |l upunabile bir ¢ | kod makt ér
(}EVRELLZETZINDEKI
ETKILEKIN JrZ!r{/TI{/Mc‘H

e

Bu alanlarda at el ad&knlcéalrk,e mi¢gzrdeet i¢Ir ¢ m | eerhizmet faaliyetlerinin, karbon ayak izinin az al t € ma
saj |l ay aacyakéartamn s ay éuwlau s | arfa rr amsaéhe@&jnezincirlerini karbondan ar € nd & ranmaah h ¢ tilkkaer i
al endéfj é&ndal ardé&maeamdrlarindeki vyerinin g ¢ -1 endi r deltame seadecektr .
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(EVRE ILZERINDEK
ETKILERIN AZHATLMAST

N r——
N e

EBL'I@ON KM NAKLARTL VE ENER T VERIMLILIGT

Avrupa Ye kKAl ak mla SA&upa Komisyonu t ar af eAvadimnBi r | i(AB) '2050 'de iklim a- € s € m@ ahmle
getirmeyi a ma - | a pira dizi politka g i r i il mmiuvwe mevcut her yas ankim a- éeésemgdadgre-ir il n
d° ngy¢ekenomi y ak | ak ekamun &itmesi, bina yenileme, bi y o- ekt dar &ahinokasyon gibi konularda yeni
mevzuatlar getirilmesi y ° n ¢ nplaelamalara zemin ol ukt ur ul mukt ur

Bununla birlkte Yek Ahl aknmmaE | i haZosilryak et bajambre ul usl du dma] éml ekéakt ahma
saj |l aywdbaldtr dei - er.i yor

Buyakl aike@wupa k ét sesyéay g € n| adk¢akcean ¢éloejnr af yal ar da;
Ai nsanlyaxk akaltesini art ér ma,

Adojiei |l i gkeilyiik tvé r me

Ay e kekdnomiye ge- heiz | andéramdael é k m&karz andé.

il kel enidrg st rve kueumsant ¢ mapeéelbasegm ehcaez € klae jéamm el ma z .

Bu nedenle bireyselden ulusala her d ¢ z e y°dree mbiri parametre olarak izlenen karbon ayak izi ° | - ¢ m¢ me; n
azaltéegeéenekl olkti jeik .

Ter kidgylmu - al € Kk mayernr dlmak | - Paris Anl ak maismdalé® A&upa Ye kMUt abakat@&al ék mal
yapachkrjedem pl amaz ér | ayyaayréarkl ad € .

Plana g ° riyum an | a mégemld politika tedbirleri hayata ge- i ri | snedeéljein s énékaben d¢zenl el
me k ani z mahera ne ticarette teknik d ¢z enl enpoduylaeyap élb bhhe mABIOGg mr ¢Bk r Ikiajpis a mé n d
entegrasyonunun  ciddi anlamda etkilemesi ° ng°r ¢l ¢y or

Bu b a k € mdAaBro yaday bir ¢ | kve ABO nG gmr ¢Bki r loir jt isolprak; eylem p | a n éyerdadan eylem ve hedefler
belirlenirken, Y e kMutabakat k a p s a méan déak | pofiilkalar, stratejler ve mevzuat d e i kK i kde dikkdtee a i é nd é .

NZ



KURUMSEAL KARBON AcfﬂrK [71

Kurumsal karbon ayak izi hesaplama faaliyetleri, ge- er kat akmek --oekvivees ¢r de¢r ¢l @biolgir ralmié k-

| ;"

‘,{‘f I «-?/;:4-‘,:/ | temel konul ar & deeeklerinden biri ol duj uihre z bygulamaya g e - i r i Kurugpngalr karbon ayak izini
Juds S ‘(. \ .“\ _ hesaplamak isteyen k ur ul u KGHG@ Pratgocol, PAS 2060 ve ISO 14064 ul us | asamasdart | hemhang domm
. ikt O N kull an@lnmadsédiyor
(EVRE UZERINDEKI
TKI. T Kurumsal karbon ayak izini © | - mesdeg gazeémi syonl| aaetvermak al marncelemé i mk aménmas gaaan
2 {/ER[N J(ZA’{/T[L(H s é hem bireysel hem kurumsal hem de ulusal ° | - e takipe edilen metodolojiyle s ¢ r en a 8y° net i hedkadari ,

N r——
N e

' ilereme kaydediveyailk § y dedi | ennoekdtigsidandcad ¢ ny agyr@édi Kk onukynat enkegzandér eyor
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(EVRE lZERINDEKI

N e
N e

ETKILERIN AZMTIIMAST

'

SPUETRICS Ig GULAMAST VE KURUMSAL KARBON MA’K [Z] HESAPLAMA

Kurumsal ayak izimizih hesapl anndais € méd € K ma | 2025eyneelzeéma | . akdkél e ti mee r i sbu mebsaplama
faaliyetini planlarken, global standartlarda s ¢ r e k&rz édéenkve i K| et nueyyulnel and éir § P mésm- meyzen
g°sterdik

Bu noktada etkin ve dojJ swnuweren, i K|l et nyeankiath? ng¢ s kmgnaklvethamiae uyuml andérbxrl a
ar atercih ettik.

3pmetrics; kurumsal karbon ayak izi hesaplama ve r apor | a méSlOaldoédn 8t a n d agerekanimlerine
ul us | a pratokallsrée kabul g ° r &apsam 1 Kapsam 2ve Kapsam 3d et ay gapabimeyi

uygun ve
saj |l ajraanr a- t ér .

Bu hesaplama y ° nt e md ¢ tl & teknik metotlara uygun, d o] miu analiz yapabilmeyi ama- | éyor uz.
Karbon Ayak Iz Envanter
223 —— plo 036985 - 84 LT
e Co%
;(arbon ‘Ayval; lzl Envanrleri
- ———— 880328 pe——— 243 -
= . o o ;(ammAyakiziEnvan[eﬁ
\ j - e e e - - " s o et
) - ) 272 et ?;::‘T i 5‘,:?23: —
\ J g
\ J
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¢EVRE LLZETZiNDEKI
ETKI(/ERIN JrZ!r{/TI{/Mc‘H

KUKUMSA KAKBON MAK [Z1 VERI KIRILIM NOKTALAKIT

Kullanmakta ol duj urmw a - ITasjsimiz in enerji daj €l & mlbalikte ythkip ve raporlama
durumunu g° 2 n¢ nalarak anayapé@gngra b° 1|l dg¢ k

Switch to Recycle
green energy and recover
. Unplug unused ‘

devices

Lwe ina Reduce Reduce Drive
small home diary ‘ O 2 waste less

-
Avoid mass Save
market water

Fly ﬁ) Reuse and
less repair
Avoid
meal o thh( bulbs
Buy seasonal Refuse single-use
Plant and local plastic Travel
more trees Wash smartly
‘ laundry cold O
Eata Buy clothes
plant-based diet secondhand

sistemlerinin



KURUMS A KARBON MfAK 1Z1 LG GRUBW

Buy apélieem an | @ddak hem total olarak hem de bel i r | elamlari Ixka z & rbidm b a K éfnar kapodamalar
alabiliyoruz . Bu sayede gelecek a z a | hedeflerimizi belirleme ve©° ncel i k|l eaxdimamse mdtandvantglar elde
edece]j iumiyauz .

I%‘/ ,M Hesaplama ar a c @bay éilibariyle veri gi r i k| bak maveilgdikd epar t man| daem&lneedziélndini -jal € Kk ma
“ grubu kurduk .
. ' ‘ \‘\
(EVRE LLZERiNDEKI
ETKILERIN JrZH/TILMH Teknik Sorumlu

% ——"-; TEKNEERYV Teknk Personel

Muhasebe My¢ d ¢ r ¢

MUHASEBE |Muhasebe M¢ d ¢far démc és é

Sat én aSoromausu

o .
KALKGeneI Y°netim

Kalite Y°netim Temsilcisi




KURUMSAL KARBON M A IZT HESAPLAMA KAPSAMLART

Kapsam 1, 2, 3 kategorilerinde

bir-ablkak!|wj @i rdjil anmaktadeéer .

ETKILERIN AZMTIIMAST

N r——
N\ el

<

Kapsam 1-2 Kapsam 3
| s étAmaa - Y &&kTegk et-iDoij al gaz Proses Emi sy o nKinyas&@ T ¢, keti mler
a _ | sétAmaa - Y &k Eed k et -Lpgi AKalYenl Kur ul Giddgnja ojistk - Hava Kargo
b PR | s étAmaa - Y &@kEBd k e t -Lnqi Ak ale&nl( Kur ul Gidenja hojistk - Kargolar
m{; LLZE'IZINDEKI ¢al éWhan k éSawisler
| sétAmaa - Y &kTedg k e t -iCng KiSeyahatleri -U- uk |l ar
Proses Ama -Y&kEBg4d ket-iDoij al gaz KiSeyahatleri - Otel Konakl| amal ar é

Proses Ama -Ya&k®d k et-iLpy

Sat Ahénarns,ve Hizmetleri -Kaj 8at Ahma/ T ¢ K

At Bler t a-rlEesdél &t é k| ar

Proses Ama-Ya&kEBg¢g k et-iPgir m{ £ a k maka)z e

At @&kri Ka z an éRfastk At ekl ar

Proses Ama-Ya&kEgdg ket-iIRmikbak éet é

At &kri Kaz an€kKmeg] & Karton At ekl ar é

Proses Ama - Y &k B 4 k e t -iLmgi

At &Gkri Kaz anéCa@d At ekl ar

Jener aakEg Kk et -iDinel

At &kri Ka z a n-€Me@l

Ul akARma -Y a&kTed k ethkinrilAeta - | Rizelé

At Bler t a-Dafl é&r

Ul akma -Y a&kTed k etkinrilAg ta - | Benzin

At &kri Kaz an€Dnej er

Operasyonel Ama-Y a&kTedg k ethkinrilAeta - | Rizelé

At &kri Ka z a n €kreér eAmbda]

Operasyonel Ama -Y a&kTed k et kinrilAe ta - | Benzin

Trafolar - Trafo Ga zTé;, k et 1 mi

Elektrik T ¢ ket i mi

Soj] ut Cihaglar -Soj ut Gazd ¢ ket i mi

Yangeanp!|-eCOi1T¢ ket i mi
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ETKILERIN AZMTIIMAST

o

KURUMSAL KAKRBON M/H( [Z1 - KATEGORILERE GORE ENLI@ON MIKTARI

Hotel Anatolia 2025Y é |l é

Kategorilere G° r EEmisyon Mi kt ar &

(Ton COWNe)

= 513% Lr3%

A1

Kategori 1 = Kategori 2 = Kategori 3

38,96%

Kategori 4
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(EVRE ILZERINDEK
Eﬂqt/ERIN JerrmLM&{

-

KURUMSAL KARBON @AK 71 - KAPSAMLARA GORE au@orxl MIKTARI

Hotel Anatolia 2025Y é | e

Kapsaml &P & misyon Mi kt ar &

(Ton COWNe)

= 6,86%
I

A1

Kapsam 1 Kapsam 2 = Kapsam 3

38,96%
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KURUMSAL KARBON MH( 71 - KAPSAM 1-2 ENVANTER DAGILIMI

¢EVRE LLZETZINDEKI
Eﬂqt/ERIN JerrmLM&{

Hotel Anatolia 2025 Y é Kapsam 1-2
Envanter Da ] €& |Emmy®n Mi kt @aneé

COWe)
= 10%
10,69% ~— \‘
L A
58176
1602%
Elektrik T¢ ket i mi Soj] ut Wazlar

wl setAmaa -Yae@kBdket i Mproseste YakBg ket i mi

= Operasyonel Ar a-1| ar




KUKUMSAL KARBON M/H( LZ1 - KAPSAM 3 ENVANTER DAGILIMI

Hotel Anatolia 2025 Y é Kapsam 3
Envanter Daj € | Bnmyn Mi kt ar €

o (Ton COWNe)
i ‘ \ | ‘ \\ = 0,03% = 0,01% 0,00%
- o X 308% 210,31% P = 0,05%
(EVKE UWZEKINDEKT | = 0,02%
. . = 0,03%
ETKILERIN AZMHTILMAST . 17596
56,82%
21,98%
Servisler
Evsel At é k

sU-uxkl ar

Kaj 84t Alnmas é

= Konaklama

m Plastik At é k

sKar éTieldikeli At & kIGarirD® n ¢ K ¢ m
= Metal At ékl ar

sKar éTeldikeli At eR¢ z e Dépolama

= Ambalaj At ékl ar é

Giden Hava Kargo

Kar éTeldikeli At & ¥Xakma




KURUMSAL KARBON @AK {71 MIKTARIMIZ

‘ I@sﬁ(\) 2025 | 2025

% I l‘\‘\ |SO 14064
(EVRE LZERINDEKT %:-\\
ETKILERIN AZHATUAST

Locosnes | 3675

Tow £0O
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¢EVRE LLZETZINDEKI
Eﬂqt/ERIN Jrzlr(,mM&{

PP. KURUMSAL KARBON H/H( [Z1 MIKTARIMIZ
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PP. KURUMSAL KARBON @AK {71 MIKTARIMIZ

0,0265

. o¢ngi
Tow &Oza =

Tow €0 ¢

o,oxzz
Tow &Oza



KURUMSAL KARBON MAK [Z1 DOGRULAMA

Belirli s ay édd®an eraporu a | d é kvé ia kontrollerimizi ger - ek | ek sanra diok tr eih sagnrae cgiinreec.ej i z
Dojrul denetimi sonr as éndelkyts% s hmdimsel k €y as | aya@mbka nerede ol d u] u ngu°zrumeskyoruz .

T¢ nbu - ab al sonueumda faaliyetlerimizden  kaynaklanan karbon ayak izimizi azaltarak enerji maliyetini d ¢ K ¢ r mey
N -evr eoezar arzal t nodayaétemiz ¢r ¢kaul | an € ajen &y laemadosyal hem de ekolojik anlamda fayda
NN saj | ay abhetefiyoryzi . D¢ Kk ¢klarbon ekonomisi olarak adl andédu 8 p aame mk golan en doj rkuee ki | d
hazeérl|l anmbhgaéyor uz

(EVRE UZERINDEKT
ETKILERIN AZMTTLMAST

N
N A et

s 4

" J

/ 2027 y éil eemnaz d° rdt® nemk ékas!| aveaakul i anbkeaapk achonjée kK U | aresmiebir karbon ayak
izid e ] eelde etmeyi hedefliyoruz.

NZ



KARBON NOTRLEME PLANLARI

Yy Otelimizin karbon ayak izi hesapl andeeddjanul andoarktanéef & k amr akarboadioksit ( COWN)
/_‘~ k‘ ;h'." y )5/ s al e n élafe edebilecek kapasitede YEK enerji birimi kullanarak ve Fidan b a ] éyaparak , ilk etapta karbon
4 \‘z‘ / 24 /4 ..I n°trlegMmet eriudil anmpnlag®l éyor uz
N R i S fh, j ——
S TR LSS

\\

, AN
(EVRE UZERINDEKI

ETKILERIN AZMTIIMAST

o

'-.-—M




SWVE ATIK SMJONETI'ALI

kebelwu ve deniz suyu k ul | a nlésisimim de, aktif ve denetimli bir su Kk ar t | a n gisfemimaulunuyor . Su

hat !l ar énesigndleen k © kK e sd aje é tyéanpéé bua in- msuyu kalitesinde olup; g¢nl bhlaf t ad @&kl %€lk- ¢ven

analizlerle takip ediiyor . Sistemdeki suk ul | ame kmEs a ¥a -syesinde okunarak, t ¢ ketriamor liakw|éenmmi yor

N

' - — Kul | aspBuou a- éf @ k am asklar BUSKKatt bapolup, Baj | akalieé Kontrol Ru h s de elgelendiriliyor
(EVRE iLZERINDEKI f | b S -
EL‘ER[N #ZA’(/TILH Otelimizin i - me/ kulsuhyan @ kmetdiefner lagmz@manda at &kd e] er | dertemsili ediyor . Ay nna@ktarlarda su

N r——
N A

' K i BBUSKy at &kbedelleri © deni yor .

W
T
-
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(EVRE UZERINDEKT
ETKILEKIN AZHTILMAST

N
N e

SUVE ATIK (HCJ ONETIMI
TEHS (w? ve PP. TUKETIM)

2025 Y e Tesis Toplam Su-At &k
Te¢ ket ( mij)

13.473 13.473

Toplam SuT¢ ket (i mi)Toplam At &UT ¢ ket (i mj

2025 Y éTesis PP. Toplam Su-At &k
Te¢ ket ( mij)

435 435

PP. Toplam Su T ¢ k e t (i mji )PP. Toplam At &k T ¢ k et (i nmj)

l/ll 2025 Hedefimiz: -%2 Ger - e k1 &wd8le n



BAHGE SULMUE STETELINDE Sut yONETIMS

Tesis genelindeki yekallan|auléaanmaaman ayawlt@@ masyon praggeramé&@lyerB?yl swkaynakl!l a
doj kwl | anélhatridylaz-lkausl & a n°émvéngee - i | i yor

(EVRE UZERINDEKT
ETKILERIN AZATIIMAST




GRIL SUVE HJ&H S STSTEMINDE &LLJONETI'MI

Bah-selama i k| e ml @ r-imegueyerine ay nkalitede olmayan ar ét ati susigh sukul | anél éyor

Tesisimize ait | i s ayersa lesugu belirli | K| e ml gred e n iblaehr-eadamada ve genel alanlarda kul | anél mal
i.Zekbkdepoya akt ar él eéyor

' /%,,I ml

\‘\\‘\
(EVKE LLZERiNDEKI
ETKI(/ERIN JrZJr{/TILMH




(EVRE UZERINDEKT
ETKILERIN JrZ!r{/TI{/Mc‘H

N

ATIK &MJONHIM

Tesisimizde kul | asorucn a- éf akah &lar BUSKGenel M¢gde¢r |l ¢] A6 B kB uKaaalizasyon kebekesi
DekaYJ net mel uypun' olaeak, kanalizasyon K e b e k e seri e

Her iki tesis de BUSKiKar af évedeanB a] | aKalitee Kontrol Ru h s at ®ldiptra. B U S Kyetkililerince d ¢ z en |
olarak numune al é miy ap @¢ dtry a p éverden suyun kaltesi °© | - ¢ 1 ¢r

BUSK#t yapeéswenlem at ésklarda ° nc e la tkéskyun kesinlikle su ve toprak ki r | i Inedéni olneayacak
kaltede o | ma s.éBué kaliteyi yakalayabilmek a d & nta¢ mgiderlerde, ¢ r et ivansunum al an| aréengdaar al
bulunmakta, k atveéy abamat ékbu&rz gar ad @az glamekt edir

Mutfak giderlerinden g e - eant &k ve posa k ar & kyanétucu sistemlere akt ar édar aktAdréeslae BU S KK
at yap e sverirtken posa at ed £z eolarak | i s afimsya é teslim edilir .

Bu tesisimizde de ay nkée k i inudfak giderlerinden g e - eant &k ve posa k ar & kyeanjtucu sistemlere akt ar el a
ayr ékiAe rsildr éarr € ttesigimizin alt y ap € sppsaaa,t €ige @ ¢ z edlatak | | s afimmmyla é verilir .




